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Le determinanti dell’electronic business reporting:
un’analisi comparata

della Dott.ssa MICHELA CORDAZZO e della Dott.ssa LAURA PILLAN()

Aurriact: The adaption and develgpment of Internet and the demand of information from stakebolders bave induced companies o
adapt Internet as a corporate informalion. communivation foo! for buaswess and financal disclosare, The paper investigater the
determinants of Internet corporate nformation of 285 hited companies i France, Germany, ltaky, Spain, UK, and US i
2004. The sindy reveals that firm sige, avarket to book valve, sting on interwational stock warkets are firm-specific
determinants of electronic business information, while leverage and level of techualogy are Jess associated with corporate Web

sites.

1. Introduzione

Nell'ultimo decennio si ¢ assistito ad un crescente interesse ed utilizzo degli strument tec-
nologici ed informatici a fini comunicativi e informativi, che ha influenzato il sodus operandi
delle imprese.

La principale ragione della diffusione ed utilizzo di Internet nel settore economico ¢ nella
realti finanziaria si pud ricondurre all'espansione e globalizzazione di cui & stata oggetto I'eco-
nomia degli scambi di risorse, quali beni, servizi, persone ¢ capitali, ¢ alla continua crescita del
ruolo dei flussi informativi tra le imprese ed i propri stakebolders.

La tecnologia ed in primis il World Wide Web hanno fornito un nuovo canale di comunicazio-
ne attraverso il quale effettuare le attivita economiche e finanziarie.

Gia a partire dai primi anni *90 le societa hanno colto tale capacita informativa ed hanno
attribuito ad Internet la funzione di canale alternativo per la divulgazione di dati ed informazio-
ni contabili ed extra-contabili, nonché di strumento per praticare il commercio elettronico,
ovvero Ue-commerve. In realtd i primi siti Web aziendali rappresentavano vere e proprie vetrine
elettroniche, asservendo finaliti promozionali e di marketing, Tuttavia nel corso del tempo vari
studi hanno dimostrato una crescita qualitativa e quantitativa del livello informativo presente
nei siti Internet delle imprese. Ne sono esempi le ricerche condotte ad esempio da Ettredge ef
al. (1995), Ashbaugh et al. (1997), Lymer (1997), Debreceny e al. (2002), IASC (1999) ¢ FASB
(2000).

La scelta di utilizzare il Web per completare l'informativa dei bilanci tradizionali si basa su
diversi elementi, primo fra i quali la maggiore e migliore raggiungibilita dei diversi utenti infor-
mativi da parte delle imprese, che consente anche di effettuare una comunicazione diretta tra le
parti e processi di feedback tanto utili quanto necessari alle imprese stesse. Tale “avvicinamento™
virtuale tra le parti operanti lo scambio di dati & dovuto al superamento delle distanze fisiche e
geografiche che la “rete” — per antonomasia — consente.

La ricerca di una comunicazione sempre piu ampia ed estesa ¢ particolarmente legata ai

{*) Anche se frutto di una rficerca comune, la stesura delle sezioni 1,3 ¢ 5 € 2 cura di Michela Cordazzo, mentre
quella delle sezioni 2 ¢ 4 & ad opera di Laura Pillan,

Coloro che fossero interessati 4 conoscere le imprese che compongona il campione di analisi ¢ la letteratura di
riferimento possono contattare gl auton all'indinzzo emaill cordazzof@economia.unife.it.
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